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Litronic: para um rendim
mais produtivo.

Os usuarios de maquinas de movimentac¢do de terra necessitam composto por uma eletronica inteligente e u

de maquinas de alta produtividade. As escavadeiras funcional, aumenta consideravelmente o grau

hidraulicas da geracdo Litronic foram concebidas para escavadeira, Sua grande capacidade de rend|

trabalhar com grandes volumes. Estas escavadeiras se mais produtiva. Maior comodidade para o o

%, caracterizam por sua avancada tecnologia. ao sistema Litronic de controle e regulagem.
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Litronic é o sistema total, As escavadeiras Liebherr produzidas no Brasil§

geracio das produzidas na Europa.
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En Busqueda de la formula ideal

Fébricas de lubricantes ofrecen cada vez mds aditivos de Ultima generacién para atender las domss
tecnolégicas de la nueva generacién de motores.

Al contrario de lo que sucede en dreas
como la de la informética, por ejemplo,
en las que los nuevos adelantos, a
medida que aparecen, van sustituyendo
y descartando las soluciones del
pasado, la evolucién de los lubricantes,
por lo general, se limita a acrecentar
nuevas opciones a las ya existentes
para los usuarios. Tanto es asi, que
todavia hoy conviven lado a lado
aceites como el monogrado 40 y
lubricantes sintéticos de Ultima
generacién. Es claro que todavia se
encuentra en opera-
cién una flota de edad
avanzada (més vieja,
incluso, que lo que
seria aconsejable), con
necesidades
especificas, que sim-
plemente no estd
preparada para recibir
el céctel de aditivos de
los lubricantes actu-
ales, sin mencionar
siquiera el costo de
esos productos. “El
desarrollo de nuevos
productos atiende a las
especificaciones de
motores cada vez mds
potentes, mds livianos,
que consumen menos
combustible y con
menores emisiones de
gases contaminantes”,
afirma Cldudio de
Araidjo Zomignani,
consultor técnico de
Castrol para admi-
nistradores de flotas.
“Estos motores tienen
menos juegos, aleaciones mds
durables, trabajan a mayores
temperaturas, y tienen un ciclo térmico
mds eficiente, con menores pérdidas de
calor”, anade Arthur Rocco, del érea
de tecnologia de lubricantes de
Petrobrés Distribuidora. Otra exigencia
de la actualidad, de acuerdo con

Claudio Zomignani, es que el intervalo
de los cambios de aceite lubricante
debe ser mds espaciado, para
conseguirlo es necesario que se utilice
una mayor cantidad de aditivos.

Los aditivos parecen haber la solucién
encontrada hasta ahora por los
diversos fabricantes para atender a las
especificaciones tan dispares y
rigurosas como las del: American
Petroleum Institute (API), Comité de
Constructores Europeos de Vehiculos
(ACEA), Departamento Nacional de

Oleos cada vez mais “personalizados”

Aceites cada vez mds “personalizados”

Combustibles, y las de los mds diversos
fabricantes.

Entre ellos, los aditivos anticorrosivos,
antidesgastantes, antioxidantes, los
detergentes y los dispersantes, los
agentes de reserva alcalina (para
contrabalancear el contenido de azufre
del gasoil), los que rebajan el grado

de fluidez (para retaidy
congelamiento) y, especialmeini
“que mejoran el indice de viscond
que han provocado el desarrollis i

multigrados.

Con estos ingredientes, las mas i
fabricas de lubricantes acluu

periédicamente sus catalogm
productos, en los que consian, ks
de aceites y grasas, liquidos para s
y radiadores. El objetivo de todus i
es conseguir que sus produclos s
especificos (alcanzando nivels
desempefio compul
con determing
normas y equipos)

mismo fiempo gone

para que su aplicais
se limite a las may
de una sola maru
una Unica
vehiculos. Los ais
disponibles |
lubricacién de mol
diesel ilustran bien o
medida los nis
aditivos determini
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evolucién de esita i
producto,
“componente”, con
llaman algi
compahnias, (f
Caterpillar por ejom)
El Gltimo lanzamien!
Ipiranga para motois
equipos pesados (I
de carretera),
ejemplo, el Brulus
Performance 15W/4
un perfeccionamienh
Brutus T5. La diler
entre ellos es, justan
el acrecimiento de aditivos para
nuevo Brutus garantice una mi
proteccién contra la herrumbre
corrosiéon y asegure, ademas
limpieza del motor por periodos
prolongados. “Su
garantiza un arranque maés facil
lubricacién mas rapida; reduce tam

formula



e dle lus partes criticas del

: wiimiza la formacién de
}u.p ' #n low pistones y disminuye
- ide oceite; ademdés, ahorra
W mojora las emisiones de
~  polonga la vida Gtil del
Jiuma Robson Pinheiro, del

giy i duniriollo de_producfos de

.l

' b ile vanguardia de Castrol
i diesel pesados es el
Dynomax 10W/40, un
~ e wntetico formulado para
condiciones severas con
~ ey e alto, mediano y bajo
- e avolre, Su férmula incluye,
"~ wwios aditivos detergentes y
Ll para gumentar la ﬁmpfezo
Jul motor e impedir que las
i e hollin perjudiquen la
‘ul Il Castrol Dynamax brinda
cion al motor, evita al
ol tesgaste y extiende los
« ilv caombios de aceite, que
dv los 40/50 mil Km, en
i los 100 6 120 mil Km para
ey o los 60 mil Km para los
* o wequra el consultor de la

o Ulaodio Zomignani.
woo productos integran la linea
Distribuidora de
Wles pora maquinaria pesada
' tonslruccién, la mineria, la
iy «l transporte de cargas.
W lo. productos para la
v e motores diesel que se
i s ol Lubrax Top Turbo (SAE
1) Lo formulado con aditivos
hintivo es el de controlar la
i e depésitos en el motor y
‘Wi reducir el desgaste y la
Wi (e las partes lubricadas y
wxidacién. En la misma
Lubiax lambién estén incluidos el
"o (que tiene elevada reserva
u pora satisfacer los requisitos
¢ mutores Caterpillar), el Extra
que o+ el predecesor del Top
y low monogrados “Carga
LMD 400 y MD 300. “Por lo
i low lubricantes multigrados son
sumendados porque mantienen
! w (e viscosidad més adecuado
mipho rango de temperaturas,
hay motores antiguos en
o los detergentes y ofros aditivos
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contenidos en los multigrados mds
avanzados pueden ser perjudiciales
porque remueven los depésitos de
residuos antiguos acumulados,
demasiado répido”, explica Arthur
Rocco, de Petrobrés. - '

En la Familia Rimula, de Shell, se
destaca, junto con otros, el Rimula X,
cuyo objetivo también es la proteccién
del motor y al mismo tiempo la mejora
de su desempeiio. Estd formulado con
un conjunto de aditivos para mantener
la viscosidad inalterada y ampliar los
intervalos de cambios de aceite, que
llegan a los 20.000 Km en aplicaciones
viales y a las 400 horas en aplicaciones
agricolas. Otro integrante de esta
“familia” es el Rimula D Multi (también
un multigrado 15 W-40). Entre sus
caracteristicas podemos citar la alta
resistencia a la oxidacién y a la
degradacién térmica ademds de la
garantia de un facil arranque en frio.
Shell también ofrece para el segmento
de mdquinas pesadas el Rimula D
monogrado, disponible en los grados
SAE 40, 30, 10 Wy 20 W-20. Segin
informa Wilton Serrate Junior, jefe de
productos para ciclo diesel y
transmisién de Shell, esos lubricantes
no han sido desarrollados apenas para
maquinaria de construccién y mineria,
sino para atender también a las
exigencias de todos los motores diesel
disponibles en el mercado, sean
turbocargados y posenfriados,
intercooler, o naturalmente aspirados.
“En este momento, el éxito tecnolégico
de Shell es el Rimula Plus, cuya
demanda todavia estd concentrada en
el sector de transporte, en el que ya
existe una mayor preocupacién con la
extensién del intervalo de cambios de
aceite”.

“Quien determina el lubricante y el
intervalo de cambios de aceite es el
fabricante de los equipos”, dice
Antonio Carlos Rosa, consultor técnico
de Texaco. Segin informa, su
compania desarrolla lubricantes que
atienden a las especificaciones del
American Petroleum Institute -
categoria API-CF4/CG4 - y del Comité
de Constructores Europeos de Vehiculos
—ACEA-D5. “Brasil, en lo que se refiere
a lubricantes, tiene lo que hay de mejor

en el mundo y con la misma calidad”,
garantiza.

Sin embargo, Rosa llama la atencién
hacia los cuidados que el usuario debe
tener con el mantenimiento para evitar
que el producto se degrade por
disolucién con el combustible y los
productos dcidos de la combustién,
principalmente. “Ademds de disponer
de lugares adecuados de alma-
cenamiento, que deben ser ventilados
y protegidos de la intemperie, el
usuario necesita equipos apropiados
para la lubricacién de los diferentes
componentes, evitando que los diversos
lubricantes se mezclen entre si”.

Para que el lubricante sea mdas
eficiente, afirma, también es fun-
damental mantener los sistemas de
alimentacién y combustién siempre
bien regulados, lo que es esencial para
prolongar la vida 0til del motor y para
mejorar las emisiones de escape.

En su opinién, las condiciones en que
la méquina o vehiculo trabaja también
deben ser llevadas en consideracion.
“La operacién en caminos polvorientos,
con el uso exagerado de la marcha
lenta o en ambientes abrasivos, es
critica”, afirma.

Texaco, que es lider de mercado en el
segmento de lubricantes para motores
diesel, ofrece aceites que atienden a
todas las especificaciones, desde el
monogrado Ursa LA3 (categoria CD/
MB 227.0), pasando por el Ursa Super
TD (API-CE/D3/228.1) y el Ursa
Super CF4 (CF4/D4/MB 228.1) hasta
el Ursa Premium TDX, que satisface
las exigentes especificaciones
estadounidenses y europeas y las de
fabricantes como Mercedes Bénz,
Volvo, Scania y Caterpillar. Texaco
considera el Ursa Premium TDX
(15W40) el mejor producto de su
linea, ya que, dependiendo de la
aplicacién, puede soportar hasta
45.000 kilb6metros. Su accién se
concentra en la limpieza del motor,
evitando la formacién de lodos, y en
conseguir un consumo mds bajo de
lubricante y de combustible y una
disminucién del desgaste. Todo esto
garantiza una mayor durabilidad del
motor.






“uiin para cada elemento e o
Win ¢ sempre proporcional ao
W lioros.

tiao dos resultados deve ser
L Wi combinagdo dos elementos
Wiudos e na razdo de aumento
W

s e Gleo isoladas e sem
tule nao trazem resultados
© ¢« portanto sem beneficio algum.
lwlo, nio é necessdrio avaliar o
A cuda andlise  isoladamente.
¢ ¢ executar a avaliagdo com
Lanlincia dos valores e compara-
o pudiio de cada maquina.
puliio ¢ método de conversao
uttagio de particulas

‘i Komatsu, os valores padrao
‘udos para periodos padrao
puti motores e 500 h para
“ulio componente ou sistema.
~ b cao divididos em 3 faixas
.l tomo Normal, atengdo e
*  Wuslcamente, os valores padrido
“ulitncao indicam os valores
¢ irimo da faixa de atencdo.
aluies  padrio indicam a
S o permissivel em ppm  de
Wwito no éleo para o periodo

Wil o resultado da analise com
Juliio, cle dever ser convertido

. ulimar, sin lugar a dudas,
Winlivis del aceite lubricante del
. v los otros componentes de
Wi de construccién pueden
1 ugniticativamente para que
* e manutencién disminuyan,
» | tuando sus resultados sean
. luilos correctamente en el
Wi e determinar las repa-
'

. s que, usualmente, no se
L muestras de aceite con el
Wi eario y, de esta forma, los

W ‘normal” o “anormal” que

o ui los informes no reflejan la

L ituacién, lo que lleva, si no
Lliian ofros factores, a tomar

“ s incorrectas que encarecen la

i fon
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Concentragao
(PPM) :

Exemplo de motor

Concentragao
(PPM)

Exemplo de motor

A cocentragdo cai logo
troca do 6leo

O valor é praticamente o
mesmo para cada amostra

1000 1250 1500 1750

1000 1250 1500 1750

Quando a tendéncia difere
do resultado passado, isto
e indicar algum problema

alale

oras de operagéao

Horas de operagao

para o valor de concentragdo para o
periodo padrdo de 250h ou 500h.

Exemplo de conversao

O resultado da andlise do 6leo indicou uma
concentragdo de 20 ppm para o 6leo
hidraulico com 1000 h de uso.

Como o periodo padrio para esse sistema
é de 500h, o valor da concentracio
corrigido € obtido da seguinte forma:

Veamos a continuacién algunos de los
factores que influyen en el resultado del
andlisis y como debemos evaluarlos:

Las precauciones al retirar las
muestras de aceite

Si no se toman algunos cuidados en el
momento de retirar las muestras de
aceite, el resultado del andlisis podra
no ser el correcto. Estos son algunos
de los procedimientos que afectan
directamente el resultado:

1. La muestra de aceite debe ser
refirada del componente en caliente.
2. Es mejor colectar la muestra a través
de algin sistema de presién. Si esto no
fuese posible, se debe situar la punta
de la sonda de la bomba de succién,

20 ppm X 500h (periodo padrao)

1000h (horas de uso do 6leo quando a
amostra foi coletada)

Na 2 parte deste artigo, abordaremos
como avaliar o resultado da andlise
de formaespecifica para cada
componente.

umo evaluar correctamente el analisis del
(vite lubricante (Parte I)

aproximadamente, en el medio de la
masa liquida. Nunca se la debe
introducir hasta el fondo del carter.

3. La sonda que se utilizé para colectar
una muestra de aceite~de un
componente nunca debe ser utilizada
para recoger ofra muestra.

4. Si se utilizan bombas de succién, las
mismas deben ser del tipo que no entra
en contacto con el aceite durante la
operacion.

Interpretando los resultados del
andlisis de aceite

El éxito del servicio del andlisis de aceite
depende de la correcta evaluacién de
la tendencia de los resultados, de
manera que permita estimar la



Faixa de critica

Faixa Normal

condicién interna del componente.
Los motivos por los cuales las piezas,
que deslizan de un componente, se
desgastan variardn segun las
condiciones de operacién, las cara-
cteristicas del medio ambiente, la
calidad del mantenimiento, la
pequenas diferencias que ocurren en
el momento de montar el equipo, la
cantidad de aceite que se coloca
durante los intervalos de cambios y el
tiempo de uso que el aceite tiene.

" Habitualmente, los valores de con-
centracién de particulas en el aceite por
causa del desgaste estdn denfro de un
cierto rango mientras la méquina estd
en condiciones normales y se pueden
usar estos valores como referencia en
evaluaciones futuras.

“La clave del éxito” de este servicio es,
por lo tanto, encontrar el valor de
referencia para cada méquina lo més
répido posible. El resultado de los
andlisis del aceite son comparados con
los valores de referencia, para
determinar la variacién y la tendencia
del desgaste. Claro que la precisién de
los valores de referencia aumenta en
funcién directa de la cantidad de
muestras recogidas.

Ademds de la comparacién directa del
resultado del andlisis con los valores
de referencia, se deben considerar otros
factores al hacer la evaluacién:

1. Un aumento repentino de la
concentracién de particulas de algin
elemento no indica, necesariamente,
una averia del componente. Antes de
tomar cualquier decisién es necesario
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examinar otras causas que pueden
estar relacionas con el problema como,
por ejemplo, si el equipo fue reparado
recientemente, si hubo un cambio en
las condiciones de operacién o de
carga y los eventuales errores en el
momento de colectar la muestra, o de
analizarla. En este caso es importante
extraer una 29, o incluso, una 39
muestra para confirmar el resultado.
2. Los cambios de aceite y el nimero
de horas de uso del mismo influyen en
la concentracién de las particulas.
Bdsicamente, la concentracién es baja
inmediatamente después del cambio y
va aumentando a medida que aumenta
la cantidad de horas de operacién.

3. En el caso de analizar una muestra
de aceite de una mdquina nueva, es
necesario llevar en consideracién el
desgaste inicial de los componentes.
Normalmente, la concentracién de
particulas es elevada durante el periodo
de ablande.

4. Los valores estdndar de
concentracién de particulas en el aceite
indicados por el fabricante del equipo
son vélidos para un determinado
numero de horas de uso del aceite
como, por ejemplo, 250 horas para el
motor y 1.000 horas para otros
componentes o sistemas. El estdndar de
concentracién también varia de
elemento a elemento y el desgaste no
siempre es proporcional al ndmero de
horas.

5. Se deben evaluar los resultados
baséndose en la combinacién de los
elementos de mayor concentracién y en

los motivos del aumento de
de ellos.
6. Los andlisis de aceite al
forma aislada y sin conlii
muestran resultados confial
lo tanto, no ayudan.
Por otro lado no es necesull
el resultado de cada
aisladamente.
Lo importante es evaluar los |
teniendo como base la tenda
valores y comparéandolos
esténdar de cada mdéquinag.

Los valores estédndar y el mi
conversién de la concentra
particulas

En los sistemas Komatsu, los
estdndar son indicados §
periodos tipos de 250 h pare
y 500 h para cualquier ol
ponente o sistema. Estos vall
divididos en 3 rangos indicadh
Normal, Atencién y |
Bdsicamente los valores esiin
concentracién indican log §
minimo y méximo del ran
atencién.

Los valores estdndar correspon
concentracién en ppm dé
elemento en el aceite para al |
que se ha tomado como model
Para comparar el resultado dals
con el valor estandar, se I
convertir para el valor de conce
del periodo tipo de 250 h o pu
500 h.

Ejemplo de conversién

El resultado del andlisis de aceily}
una concentracién de 20 ppm
aceite hidrdulico con 1.000 h
Como el periodo tipo para esta i
es de 500 h, el valor de la conce
corregido se obtiene de la sig
forma:

20ppm x 500h (perioda
1.000 h  (horas de uso del &
cuando se colecté la muestra)
En la 29 parte de este arll
abordaremos el tema “Como a
el resultado del andlisis de |
especifica para cada componen












Contra cualquier impureza

Los motores y componentes nuevos necesitan filtros que sean cada vez mds eficientes.

Felipe Barros, Ingeniero de la Divisién
de Filtros de Feetguard Cummins, tiene
por hébito dar un ejemplo para explicar
la evolucién de los filtros en funcién de
las nuevas necesidades de los motores.
“Hace algunos afos, se construian
todas las cosas con grandes
dimensiones. El coche mds popular de
la VW sélo alcanzaba 40 CV y lo
podiamos regular con una lima para
las uhas. Actualmente, el Palio, de Fiat,

tiene el doble de potencia, ocupa el

mismo espacio y necesita de equipos
computadorizados para regularlo”.

Esto quiere decir que no tenemos los
mismos excesos o limites de tolerancia
que en el pasado y que los filtros, por
ejemplo, tienen que ser aln mds
eficientes, ya sean de: aire (en el sistema
de admisién), gasoil (sistema de
alimentacién), aceite (sistema de
lubricacién), agua (sistema de
refrigeracién) o los de aceite para el

sistema hidraulico.

Pré-filtragem: a primeira barreira contra as impurezas

Prefiltracion: primera barrera contra las impurezas
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Para todos los casos lo puli

orden es una sola:
penetracién de impurezu
motores y componentes, yu i

cada vez mds econdmicc

y potentes y, de cierta manum
delicados. “Las soluciones du iy
para los motores nos llevan uld
de materiales mas livianos y sl
tolerancias mds justas, comp

mds durables, electrénica i

y mayor calidad”, dice Felips 8
La evolucién de los filtros
consecuencia de todo est

Filtros de aire

A pesar de ser el mas olvidml
embargo uno de los mads impuil
el filtro de aire tiene una relao
estrecha con la vida dtil del maol
es inversamente proporcion
cantidad de polvo que recibo |
pruebas de fabrica que comj
que, en sélo 3 horas, se puads
un motor que reciba un gl
suciedad por minuto”, cxpl
ingeniero de Feetguard Cumimin
Por este motivo, afade Felips I
el sistema de admisién puede I
exagerar, 4 secuencias de |l
ciclonica, que reemplaza ol w
medio humedo y aumenta la
del filtro; prefiltracién, realizaduy
prefiltro incorporado a la carcam
protege el papel, que es ol
filtrante; filtracién propiament
efectuada por el filtro primari
filtracién de seguridad, que i
contra las fallas del filtro priman
ambientes inadecuados.

Para Celso Luis Bassan, gerento i
de Picborg Brasil, empresa que p
servicios en el Grea de filtracidn
comercializa el sistema de prefillis
de turbina (Turbofil), hay todavi
gran resistencia por parfe



W loptar sistemas completos
sl costumbres enraizadas
S por comprometer el
Wiento de las maquinas.
W peisonas aun prefieren
e comprimido o lavar los
W Lmrlos casos diariamente,
Wilis o recomendables que

L L onlos del mantenimiento
lon ol elemento filtrante”.

W1 wulos problemas podrian

Wos con la utilizacién de

y W vorilicacién constante del

Wil de los filtros con los
walernos de restricciéon. “En
L gran concentracién de
an on ."OS servicfos de
e horras, estos cuidados

_ wimentales y, si el usuario
S i limpiando los filtros,
S w1 intervalos mayores, de

o ano”,

R, fonto Celso Luis Bassan
8 Blpe Barros, de Feetguard

y s hacen recordar que
S ante mantiene la garantia
" Wllios de aire que fueron

W luvidos. “Garantia no hay,
W punile aconsejar para estos
2 W procedimiento bésico que
» ol liltro y con el cual la
! e vire no comprometa el
Wasimo admisible por los
s wxplica Celso Bassan.

Ll lecnolégico en el drea de
S como objetivo conseguir un
Wi inicial mayor que el 99%,
W vupucidad de filtracién con
W msliccion al pasaje del aire,

ademds ha generalizado el uso de hot
melt (un adhesivo que sella los pliegues
del elemento filtrante), de tapas de
poliuretano y del sellado radial.

Filtros de Gasoil

Para el sistema de alimentacién, en el
que el objetivo de los filtros es impedir
que las impurezas o el agua pasen al
sistema de inyeccién, hay varias
tecnologias involucradas que son
perfeccionadas constantemente. Esto se
explica porque este sistema de filtracién
trata con un componente, el gasoil, de
calidad sospechosa y no siempre
almacenado de manera adecuada. Tal
vez por eso, una de los proverbios de
los fabricante de filtros de combustibles
es el siguiente: “cuando mds eficiente
es, mds rdpido se tranca”.

Sin embargo, el grado de eficiencia del
filtro seré fundamental para garantizar,
por ejemplo, el menor desgaste de la
bomba de transferencia, asi como el
de los picos y de la bomba inyectora. Y
es por este camino que ha transitado
la evolucién de estos componentes,
como por ejemplo, el de garantizar una
mayor separacién del agua, la
extensién de la vida Util de los mismos,
una mayor transparencia, la
visualizacién del combustible, un fécil
acceso y un mantenimiento sencillo.
“Lo que buscamos son filtros cada vez
mas eficientes, de mayor capacidad,
medios filtrantes sintéticos de mejor
desempefio, separadores de agua,
componentes pldsticos, recipientes

transparentes e indicadores de
restriccién”, dice Felipe Barros, de
Feetguard Cummins.

En el caso del filtro de lubricante, no hay
tanta duda con respecto a la calidad del
aceite como en el caso del gasoil pero,
por otro lado, es necesario reforzar los
cuidados porque el lubricante estd en
contacto directo con las partes méviles
del motor. En este “circuito cerrado” se
contamina con los residuos de la
combustién del combustible, por
ejemplo, y obstruye el filtro. Por eso es
necesario, en muchos casos, el uso de
un “filtro de desvio”, que filtra el aceite
que vuelve al cérter.

El desarrollo del sistema de lubricacién
en general, nos ha llevado a adoptar
elementos filtrantes sintéticos de mayor
capacidad, eficiencia yvida otil, en
relacién a los convencionales de celulosa.
También se dio un paso adelante en

rubro de filtros combinados e

_incinerables.

La explicacién anterior tiene utilidad
cuando se habla sobre el filtrado del
aceite del sistema hidréulico ya que hay
mucha similitud con el del aceite
lubricante, sin olvidarnos que el sistema,
en este caso, trabaja bajo alta presién.
Para terminar, citaremos ademés los
filtros para los sistemas de refrigeracién,
que contienen aditivos para proteger el
motor, reemplazando los componentes
liquidos. La tendencia de los diversos
fabricantes, en este caso, es adoptar el
uso de aditivos semiorgdnicos menos
toxicos ademds de filtros de
mantenimiento reducido.

Ref. 109
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La evolucion de los filtros

!

Cémo los componentes determinan la filtracién adecuada para cada sistema hidréulico.

*Fernando Coutinho

Si partimos del principio de que los
componentes de un determinado
sistema hidréulico estén trabajando con
los fluidos adecuados, dentro de los
limites de presién, rotacién y viscosidad
especificados por el fabricante de los
mismos, sélo existe una manera de
garantizar la vida Gtil y la confiabilidad
en niveles aceptables y es controlando
el nivel de contaminacién del aceite del
sistema hidrdulico

En las dltimas décadas, los equipos
hidréulicos evolucionaron mucho, en
especial en lo que se refiere a la
reduccién del peso y del tamano de sus
componentes. Se aumenté el caudal,
al doble o al triple, y la presién de
trabajo en mds del 50%, sin modificar
las dimensiones de las valvulas.
Actualmente existen bombas de
engranajes con capacidad de presién
que va desde los 250 a los 300 bar. Se
alcanzé este nivel de desarrollo gracias
a las grandes inversiones que se
hicieron en maquinaria mds precisa y
productiva que, légicamente, fabrica
componentes y piezas de gran precisién
dimensional y geométrica. El resultado
es: un mejor ajuste y un mejor balanceo
hidréulico. De esta forma, se obtienen
menos pérdidas internas, mayor
precisién y velocidad de los mo-
vimientos, ademds de soportar
presiones de frabajo mds elevadas. Los
equipos hidrdulicos que cuentan con
mandos electrénicos son de mejor
calidad y més precisos. Al tener mejores
ajustes, los equipos hidréulicos son mas
sensibles a los contaminantes sélidos
que estdn en suspensién en los fluidos,

por esta razén, controlar la con-

taminacién pasé a ser fundamental
para garantizar el buen funcionamiento
de las vélvulas, las bombas y los
motores eléctricos al mismo tiempo que
se les prolonga sus vidas Utiles.

Como consecuencia de esta evolucidn,
surgid la necesidad de desarrollar filtros
con medios filtrantes cada vez mas
eficientes en retirar los contaminantes
del fluido y que retengan mds peso,
ademds de crear nuevos sistemas de
control y verificacién de los niveles de
contaminacién. A partir del momento
que comenzd6 a usarse intensamente el
aceite en los sistemas hidraulicos, tanto
de la industria como de los sectores
productivos en general, se comprobé
la importancia que tienen los filtros
hidréulicos para mantener operando
los componentes de los sistemas.
Diversos estudios muestran que hasta
un 80% de las fallas de los sistemas
hidréulicos son consecuencia del uso
de un fluido con altos niveles de
contaminacién, a pesar de que se
espera que los filtros hidrdulicos sean
capaces de retener los contaminantes
insolubles, las particulas sélidas y las
pastosas del mismo.

El medio filtrante es el componente de
un elemento filtrante que tiene la
capacidad de retener los con-
taminantes. Es generalmente plisado
para que el drea 0til por donde pasa el
fluido aumente ademds para retener
mas peso. En el mercado nacional los
medios filtrantes mds conocidos y
utilizados en los sistemas hidréulicos
son las telas metdlicas y la celulosa, a
pesar de que, en algunos casos, sus

desempeios no sean muy eficientes. Las

telas son confeccionadas (in &
metéalicos (acero, bronce y =
aleaciones) entrelazado: de it

maneras con el propésito dun 8

una malla uniforme con oriliis
tamano perfectamente bion e
Este tipo de medio filtrante (o
la llamada filtracién de supoiliow =

desventaja es la de permitir ol pas
particulas de digmetro menor g
orificio de la tela metélica y ki
como es el caso de las fibras & &
invalidando de esta forma lor g
medio filtrante. Los medios lilframs
papel (celulosa) consisten du &
fabricadas de fibras de celulosw &
que se les adiciona resina: (les
epoxi) que les dan la rigide: ostit
y la resistencia mecd@nica necwin
para que puedan ser usodas s
elementos filtrantes. La celulos &
responsable de la llamado Il
profunda, ya que es formaily

infinidad de capilares y poros

capilares son canales o aberlunm
van de una superficie a la ol
medio filtrante, repletos de porm
forman caminos tortuosos por ks
el fluido fluye indirectamenic a W
del medio filtrante lo que resulla s
filtracién mdés eficaz. Dadus
diferentes caracteristicas de lanmw
forma de las fibras de celulosa, &
medios filtrantes presentan varias
significativas del grado de rolom
Estos filtros son clasificados e acm
con el grado de retencién nom
Generalmente se encuentran &
mercado elementos filtrantes
celulosa con un grado de relom
entre los 25 pum y los 10 um.



I costo y de la eficiencia
wiladla, que se obtiene con
wilmente con relacién a

lemuonte eficiente para
lus exigencias de la gran
sislemas y componentes
luales. Se esté mejorando
e los filtros hidrdulicos
e medios filtrantes de
' L inoianicas, més conocidos
v vidrio. Estos medios
i lormados por fibras de
divmetro y de formas y
hustante uniformes, lo que
W 40 consiga una disposicién
ton mayor cantidad de
i o los medios filtrantes
ilos (celulosa). Los poros,
Wit mas numerosos, tienen
N y son mas regulares.
lillrantes més eficientes,
hilus y con mayor capacidad
- De la misma forma que
. lo fibra de vidrio filtra
Wi, pero ya que sus fibras
lormes son medios filtrantes
neos.
liempo que los medios
wvolucionaban, surgian
procesos para cuantificar su
flo. Lla norma ISO 4572
l prueba de Pasaje Multiple
) pora evaluar el desempeio
wnlos filtrantes, definiendo
1l de presién, la capacidad
W1 en peso de contaminantes
i de la filtracién o Relacién
los mismos. La Relacién Beta
wlacion entre el nomero de
muyores que un um en el
snlroda del filtro y el ndmero
L ulos mayores que un m en el
% sulida. Un filtro con Relacion
L iyuol o 25 es, en condiciones

de prueba, 96% eficiente en la remocién
de particulas de 10 um. Los filtros de
alta eficiencia, usualmente llamados de
absolutos, deben estar de acuerdo con
las especificaciones de, como minimo,
Beta (B) igual a 75, lo que corresponde
a una eficiencia del 98,67%.

Se considera la Relacién Beta una

importante referencia en el momento
de evaluar el desempeio de los
elementos filtrantes, pero ella se
modifica significativamente bajo
condiciones reales de utilizacién por la
influencia de las variaciones de la
presién, el flujo y la viscosidad de los
sistemas hidréulicos.

Diversas organizaciones como ser:
NFPA, ASTM, SAE, ISO y NAS, entre
otras, han establecidos criterios para
determinar el nivel de contaminacién
de los fluidos. Actualmente las normas
internacionales que mds se aceptan y
se utilizan son: NAS 1638 e ISO 4406,
que clasifican a los fluidos de acuerdo
con la cantidad de particulas
encontradas por rango de tamafio de
las mismas. Los contadores de par-
ticulas son equipos épticos de gran
sensibilidad que clasifican el fluido de
acuerdo con las normas citadas

anteriormente y que permiten mo-
nitorizar el estado del fluido de tal
forma a mantenerlo con un nivel de
contaminacién adecuado.

Un sinndmero de usuarios de equipos
hidréulicos de diversos sectores de
actividades han comprobado los
indiscutibles beneficios conseguidos
cuando se controla, de manera seria,
la contaminacién. Entre ellos podemos
citar el aumento de la vida dtil de los
componentes, la reduccién de los costos
de mantenimiento, la reduccién
significativa de paradas de las
mdaquinas (momento en que deja de
producir), entre otros. Un programa de
monitoreo de fluido debe comenzar por
establecer cual serd el nivel de
contaminacién objetivo, baséndose en
las recomendaciones de los fabricantes
de componentes hidrdulicos; garantizar
que el sistema de filtrado utilizado sea
el adecuado para alcanzarlo; filtrar el
fluido que abastece el depédsito para
tener la seguridad que estd en el nivel
de contaminacién permitido; eliminar
los puntos de entrada de contaminantes
a través de pérdidas, retenes y
raspadores dafados; utilizar pro-
tecciones plegadas para los véstagos
de los cilindros que trabajan en
ambientes muy contaminados, ademds
de adaptar los filtros de aire de gran
eficiencia. Hacer con que se substituyan
los elementos filtrantes en el.momento
en que estén saturados y, finalmente,
monitorizar el sistema contando el
numero de particulas para tener la
seguridad de que el nivel de
contaminacién deseado esté siendo
alcanzado. Estas son medidas que dan
excelentes resultados y no requieren
grandes inversiones.

Fernando de A. Coutinho és Inginiero
de la HDA Acessérios y Equipamentos
LTDA.
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Rolos Ingersol: transmisséo hidrostatica e diferencial no spin

Rodillos Ingersol: la transmision hidrostdtica y el diferencial no-spin

tipo de méquina combina la eficiencia
de la compactacién por vibracién,
realizada por el cilindro delantero, con
la elevada calidad del sellado de las
superficies asfélticas ejecutado por el
conjunto de neumdticos lisos en la parte
trasera. Los modelos CC 222 y CC 422,
de 8 ty 11 t respectivamente, cuentan
con un sistema exclusivo de direccién
pivotada en el cilindro trasero, que le
permite desplazarse lateralmente 500
mm en relacién con el cilindro
delantero, lo que representa un
aumento considerable del ancho de
alcance.

Caterpillar, por su vez, considera que
su serie C es lo que existe de mds
moderno en sistemas vibradores de
compactacién de suelos. La empresa
pone de relieve el modelo CP-431C
(107HP) y el CP-533 C (145 HP)
equipado con ldmina. Ambos trabajan
con las plataformas del motor
inclinadas y tienen un compartimiento
especial para el operador. Los controles
y los sistemas de medicién y aviso son
iguales en los dos modelos. Algunas de
sus principales caracteristicas son: la
excelente visibilidad que proporcionan
del tambor y la configuracién de los
mismos, que es adecuada a la
compactacién de material adherente.
En el modelo CP-533C, los tambores
son utilizados en tareas que requieran
el médximo de fuerza de traccién.
Trabajando en amplitud alta, el tambor
de este modelo ejerce mds de 22.700

kilos de fuerza, lo que garantiza una
mayor densidad con un ndmero menor
de ciclos.

Siete modelos bdsicos y un total de, por
lo menos, once versiones diferentes
integran la linea de compactadores
vibradores para suelos de Ingersol
Rand, en un rango de trabajo de 4,2 a
18 t de peso operativo. El ancho del
rodillo es de 1.370 mm en el modelo
menor, el SD-40, y llega a 2.540 mm
en el modelo mayor de la série, el SD-
180. La empresa asegura que esta linea
de compactadores estd al dia con lo
que existe de mds avanzado en los
Estados Unidos (transmisién hidros-
tatica y diferencial no-spin, incluso en
lo que se refiere al disefio. Todos los
modelos estdn disponibles también en
la versién con rodillo liso o pata de
cabra y, en el caso de los modelos
menores SD-40, SD-70y SD-100, existe
un juego opcional para realizar la
transformacién en pata de cabra, que
puede ser ejecutada en
aproximadamente 30 minutos.

Los rodillos vibradores de Muller, el VAP
70 y el VAP 55, para la categoria de
10 t y 7 t respectivamente, son
equipados con direccién y transmisién
hidrostdticas y con un sistema
hidraulico independiente para el
vibrador (la frecuencia es de 1.740 vpm
en el VAP 70 y alcanza hasta 2.400
vpm en la versiéon VAP 55 A). Los dos
modelos de compactadores vibradores
Muller, en sus varias versiones, son

indicados para compactacién el
granulosos, carpetas aslaliug
general, y también para hal

subbases.

Segecal Equipamentos, por su (Wil
desarrollado el rodillo compachel
tdndem SG 801 V.T.E, 4W
autopropulsado y tiene rodills &

vibrador y rodillo delantero b
Gustavo Ferrareso, direclhu 8
empresa, informa que este M

indicado para tareas de consiis
y restauracién de pavimentos, Wi
de carreteras y canales, con}
costos de operacién. La maquing
peso operativo es de 2,1 |}
impacto dindmico es de 4. 2000 §
3.300 vpm, cuenta con un sl
aspersiéon de agua por gravedi
tanque de polietileno de 170 I}
capacidad.

Apisonadora vibradom
Son equipos de importancii
damental en las obras civiles
complemento de la maquinaric pes
en locales de acceso dificil u}
atender a exigentes requisiiiy
compactacién. Las apisonud
vibratorias, o “tampers”, i
consagrado en el mercadu #
construccién civil como lok
versdtiles y eficientes equipos |
para compactacion y tienen urn i
aceptacion en las mas dive
aplicaciones en todos los Hu
obras, especialmente en
granulosos y cohesivos.
De acuerdo con Nelson Balidl
gerente de producto de la linea i
Dynapac, este tipo de equipo, il
de gran resistencia y durabilidad
tener la menor cantidad posihy
piezas moviles. Los principales
blemas que estas apisonadoras s
presentar, afirma, son lu |
durabilidad, el alto consum
combustible, la elevada emisi
gases contaminantes y el nivel d
de sus motores de dos liem
“Justamente por eso estamos lung
ahora, en cooperacién con Honi
modelos (las apisonadoras vili
LT52 y LT62) equipados con m
de cuatro tiempos”, informa Balig
Estos equipos no utilizan la n8
combustible, tienen vida 0l
prolongada y emisiones menois
gases de escape y de ruidos mol
“Todo esto, sumado a la M
necesidad de mantenimiento, rek
en un menor costo de operaciin
la mayor seguridad del operud
garantiza.
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componentes a base de hidrocarburos
ni es un sintético diéster.

El Ultra Coolant es un producto
patentado, es Unico en su categoria,
su desarrollo es el resultado de 10 afos
de investigaciones y ha sido probado
en miles de unidades en campo.

El Ultra Coolant es la combinacién de
un agente intercambiador de calor
altamente eficiente (polipropileno
glicol) con un lubricante utilizado en
turbinas a reaccién que funcionan a
elevadas temperaturas (pentaeritritol
tetraéster). Juntos, estos componentes
forman un producto con propiedades
selladoras, enfriadoras y lubricantes
insuperables, ideal para ser utilizado
en compresores industriales.

SIN BARNIZ NI SEDIMENTACION

El lubricante inunda la cdmara de
compresion de los compresores de aire
rotativo de tornillo. Absorbe el calor
generado durante el ciclo de
compresién y lubrica los cojinetes y los
rotores, sellando la cdmara contra las
pérdidas de aire.

Cuando un lubricante convencional a
base de hidrocarburos llega a su ciclo
final de vida comienza a deteriorarse
oxidéndose.

La oxidacién forma un barniz en el
interior del compresor, provocando la
elevacién de la temperatura, aumen-
tando la potencia absorbida y
obstruyendo el separador. El barniz
puede hasta destruir la unidad
compresora de aire. El mismo tipo de
dafo ocurre con la utilizacién de
lubricantes sintéticos a base de
diésteres.

El Ultra Coolant resiste a la accién
quimica resultante de la oxidacién, ya
que su componente base es mas
estable. El Ultra Coolant no forma
barniz o sedimentacién en ninguna
circunstancia.

El ULTRA COOLANT DURA MAS
TIEMPO

Bajo condiciones adecuadas, tales
como aire de buena calidad vy
mantenimiento programado de forma

sistemdtica, se recomienda un cambio
cada tres meses para los lubricantes
hidrocarbonados. El intervalo de
cambios recomendado de la mayoria
de los lubricantes sintéticos a base de
diéster es de una vez por afo. Por ofro
lado, el intervalo de cambio del Ultra
Coolant es de 8.000 horas o dos arios,
lo que ocurra primero.

COSTOS DE OPERACION MAS BAJOS

EL tiempo de vida mas prolongado del
Ultra Coolant reduce los costos de
operacién. Por causa de sus 24 meses
de vida dtil, el Ultra Coolant,
précticamente, elimina los gastos con
cambios y con el mantenimiento del
lubricante.

Los separadores de lubricantes
funcionan con mdés eficiencia,
reduciendo el consumo de liquido
enfriador. De esta manera, disminuyen
también, de forma acentuada, los
costos con mano de obra y liquido
enfriador, ya que baja el consumo.

COMPATIBILIDAD

El Ultra Coolant prolonga la vida atil
de las mangueras, diafragmas, asf
como también de la mayoria de los
pldsticos que son normalmente
vtilizados en instrumentacién neu-
mdtica o de fluidos.

El Ultra Coolant pude utilizarse,
también, sin ningin problema, en la
mayoria de las aplicaciones de pintura.

DESEMPENO SUPERIOR A BAJAS
TEMPERATURAS Y DE
INTERCAMBIO DE CALOR

Se pude usar el Ultra Coolant en un
gran rango de temperaturas de
operacion ya que conserva su fluidez
en temperaturas sumamente bajas.

El Ultra Coolant es un lubricante que
puede ser utilizado todo el afo, que
circula en las mdas extremas con-
diciones, cuando los arranques a frio
son muy dificiles.

En ambientes de altas temperaturas, el
Ultra Coolant mantiene su viscosidad
y caracteristicas lubricantes. Otra de

sus ventajas es la de I
capacidad de intercambio

mayor.
En periodos de calores axli

compresores trabajan denli
limites de operacién sin s
necesidad de usar lubrican

peciales. En ambientes de lom,
moderadas, los compresores
mds frios con el Ultra Coolant

SEGURIDAD

|
El Ultra Coolant es un pmdw‘
seguro. Su punto de inflamacitn s
271 °C (520 °F). En comparaie
los puntos de los hidrocarlus
tipicos, 204 °C (400 °F) y con s
lubricantes a base de diésiores.
(485 °F), se reduce, significalivis
la posibilidad de incendin &
equipos.

CONFIABILIDAD

Ambientes con alta concentrii
dcido clorhidrico, cloro u olos §
acidos pueden reducir la vida &
cualquier aceite.

Con el uso de la mayoria
lubricantes, sélo adivinando s §
saber si es seguro operar el equipn

el Ultra Coolant, Ud. lo sabid s
Su representante Ingersoll-Rand
a través de una prueba sencilla
monitorizar las condiciones on kv
se encuentra el Ultra Coolant &
compresores. La prueba es realing
campo y lleva apenas 5 min
permitiéndole a Ud. saber rapidus
si las condiciones del local &
afectando el desempeno del lubin

EL COMPROMISO DE
INGERSOLL-RAND

La confianza que Ingersoll-Rand dy
en el Ultra Coolant es de tal may
que todos los compresores rofaliy
salen de su fébrica cargados con ul
Coolant. Para mayores y mds delul
informaciones, los clientes pu
consultar el representante loi
Ingersoll-Rand.
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wcion de sistemas hidraulicos

“io prometen calidad, atencién en el local y actualizacién tecnolégica

1 de sistemas
servicio de
i que ya no
propios, cada
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o los usuarios
los. “En estas
mas que
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lre en su
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(que tenemos
(1 nuevamente
pinién, es el del
imiones fuera de
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unliguo sistema
por la direccién
realidad es una
ya que con el

nuevo sistema, que cuentfa con una
vélvula antiimpactos, la direccién se
vuelve mds liviana y todos los
componentes son protegidos cuando el
camién opera en terrenos escabrosos”.
Oftra empresa especialista en esta dreaq,
es Fluid Power, que se dedica al

Oficinas também podem atualizar equipamentos

Los talleres también pueden actualizar sus equipos

mantenimiento de bombas y motores de
pistones longitudinales
Sundstrand y a la instalaciéon de
transmisiones hidrostéticas en las mas

Eaton y

diversas maquinas. “No hacemos el
servicio de hidréulica convencional y,
ademdas, sélo nos dedicamos a los
servicios para los que tenemos partes y
repuestos, mano de obra capacitada y
equipos adecuados”, afirma el director
Mauro Mangano. La instalacién de
transmisiones hidrostdticas, segin
informa, también atiende
condiciones predeterminadas. “El retrofit
que hacemos se limita a la fransmisién,
lo que elimina, por ejemplo, los
problemas de embrague en las

esas

acabadoras o los causados por
invertidores e inversores en los rodillos
compactadores”.

Center Hidra, empresa que estd hace 30
afos en el mercado, atiende a todas las
marcas, sin excepciones. La diferencia
con las anteriores es que esta empresa
fabrica cilindros hidréulicos para
todas las lineas de equipos y
aprovecha las instalaciones de su
fédbrica para ejecutar la recu-
peracién de cilindros, bombas,
mandos y otros componentes
bdsicos para el mantenimiento.
“Tenemos condiciones de recuperar
un cilindro, que no necesite piezas
nuevas, en dos o tres dias y a un
costo de cerca del 40% del precio
del repuesto nuevo”, garantiza el
director de Center Hidra, Odair
Sims.

Segun informa, la empresa, que
también trabaja para algunas
concesionarias, cuenta con un
equipo volante de técnicos y con
componentes suministrados a base
de cambio para garantizar la
disponibilidad de la maquinaria en
el campo. “Debido a que las
companias constructoras y las
mineras estén tercerizando cada vez
mas sus servicios de faller, nuestra
empresa estd siendo bastante
solicitada para realizar contratos de
mantenimiento preventivo y correctivo”,
cuenta Odair Simes.

“La tendencia es esa realmente”, agrega
Jorge Dutra, director de Hidrosistemas,
otra empresa que presta servicios de
reparacién de componentes hidrdulicos
y motores Mitsubishi. “Todos nuestros
clientes prefieren trabajar sin repuestos
en inventario, o con la menor cantidad
posible, y por esta razén, debemos
mantener piezas de reemplazo y
equipos de técnicos a disposiciéon”.
Esta empresa, al igual que las
anteriores, se compromete a retirar
la pieza del sitio de trabajo y a
presentar un presupuesto para ser



sometido a la aprobacién del cliente.
“Nuestra idea es mantener dis-
ponibles todos los componentes
importantes (a base de cambio),
reducir el tiempo de parada de la
mdquina y darle al cliente la opcién,
que o veces no es economicamente
viable, de la refaccién de las piezas”,

aclara Celso Cafquel.

En su opinién, la disponibilidad total
de la maquinaria sélo puede ser
garantizada por las empresas pres-
tadoras de servicio, con mecénicos
trabajando en régimen de dedicacién
exclusiva en la obra y con la estricta
obediencia, por parte del usuario, a

Contratos de Mantenimiento

Una realidad al servicio de los intereses de los clientes

Jair Machado, Ingeniero de
posventa de Liebherr

Debido a la cada vez mds intensa
filosofia de tercerizacién que se
introdujo en todos los sectores de
nuestra sociedad, surge, actualmente,
una nueva tendencia de mercado en el
rubro de la méquinas para movimiento
de tierras y siguiendo, como es légico,
este mismo concepto de trabajo, en los
denominados contratos de
mantenimiento. Queremos destacar
que los clientes estdn muy preocupados
con la calidad de la mano de obra y
de los repuestos utilizados y, lo que es
més importante, con los costos, que
tienen que ser compatibles con la
realidad de la obra. Por eso, lo que se
intenta hacer en este momento es
involucrar también al fabricante de
equipos, dueno de la tecnologia y por
consecuencia de la técnica mds
avanzada, en la obra.

Para atender a esta tendencia del
mercado, Liebherr les ofrece a sus
clientes basicamente tres tipos de
contratos de mantenimiento. Son ellos:

Contrato de asistencia técnica que
incluye los servicios de mantenimiento
preventivo y las inspecciones.

Contrato de asistencia técnica que
incluye todus los servicios de
mantenimiento (preventivo, correctivo e
inspecciones).

Contrato Full-Service.

La diferencia bésica entre cada uno de
ellos estd en el escalonamiento de la
mano de obra y en el suministro de los
repuestos en el caso del dltimo.

Por supuesto, que en el caso de los dos
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ultimos tipos de contrato, es posible
contar con personal especializado que

reside en el obrador realizando el

acompanamiento diario para ga-
rantizar la disponibilidad.
Con respecto a las ventajas con que
cuentan nuestros clientes podemos citar
las siguientes:

12 - Costos fijos y conocidos,
22 - Los equipos son inspeccionados y
revisados periédicamente por una
mano de obra especializada,

¢ - El mantenimiento preventivo y
correctivo es ejecutado de la forma que
citamos anteriormente,
42 - Existe la posibilidad de prever los
defectos con antelacién, es decir
cuando sea inminente que ocurrirdn,
por los ruidos y otros indicios,

¢ - Al constatarse que los defectos son
inminentes se podrdn hacer las
reparaciones en tiempo hdébil y, por eso,
con mds economia,
6° - La garantia de disponibilidad,
72 - El cliente no necesita tener un
personal propio para el mantenimiento,
82 - El cliente no necesita invertir en un
herramental especializado,
92 - El cliente no necesita invertir para
entrenar un personal propio,
102 - La reduccién de los costos
administrativos como consecuencia de
la reduccién del personal propio,
119 - El uso de repuestos genuinos,
122 - La eliminacién de la existencia de
repuestos,
Claro que no podemos olvidarnos de
las ventajas que también obtiene el
fabricante de equipo, al final de
cuentas, para que los referidos
contratos tengan buenos resultados
deben ser un buen negocio para ambas

las reglas del manual de aee
técnica del fabricante. “Pur o
lado, estamos preparadus
montar bases de apoyo pris
las obras, para ofrecer pine
consignacién y para rabu

régimen de SOS programids

”

emergencia”.

partes. Entre las ventajus po
fabricante podemos citar

12 - El personal de la asistencin i
estd permanentemente ocupinl.
2° - El contacto permanaonte &
cliente,

3° - EL contacto permancnte iv
equipos,

4° - La garantia de eslar e
presente en el mercado,

5° - La garantia de que lo o
y el mantenimiento de lox sy
seguirén los pardmetros pirovie
De manera general, el contiuh
solicitado por nuestro clioniu
contrato de asistencia ocnie

incluye los servicios de mantenin
preventivo, correctivo y lus

pecciones con garantis

disponibilidad.

Hemos conseguido buenos rosit
con los contratos que se oni e
actualmente en vigor, ya que e
algunas maquinas trabajand
régimen pesado, alrededor &
horas por dia y con casi 10. 000+

de operacién, que presentaii
ultimo mes el 94% de disponib

Esta es una marca verdaduis
significativa porque, genoralin
con un régimen de este tipo ul &
de mantenimiento es muy ulle
queda ademds afadir lo que w

importante, todo esto tieno un
compatible con la realidad de i
en que se estd operando

Sin lugar a dudas podemos du s
los contratos de manteniminini

herramientas muy importanies &
la ejecucién de nuestros rabi
mantenimiento con la veniaju i

son viables econdmicamente















MATRIZ

FONE (011) 291-0155
FAX  (011)693-2511

FILIAIS

SAO PAULO
FONE (011)292-4411
FAX  (011) 693-2962

LT

BELO HORIZONTE
FONE (031) 464-4442
FAX  (031) 464-4179

PORTO ALEGRE
FONE (051) 342-5399
FAX  (051) 343-6609

RECIFE
FONE (081)-339-4104
FAX  (081) 471-2971

RIO DE JANEIRO
FONE (021) 590-2629
FAX  (021) 590-2629

CURITIBA
FONE (041) 376-3929
FAX  (041) 276-3754

CAMPO GRANDE
FONE (067) 742-2221
FAX  (067) 742-2582

GOIANIA
FONE (062) 207-1358
FAX  (062) 264-1546

CUIABA
FONE (065) 685-2035
FAX (065) 682-1211

SAILVADOR
FONE (071) 392-2262
FAX  (071) 246-4220

BELEM
FONE (091) 235-4817
FAX  (091) 245-1448
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Parceria antecede compra e vai até o final da vida 0til do equipamento

La asociacion se consolida antes de la compra y se extiende hasta el final de la vida ttil de la maquina

célculos llevéndolo a considerar varias
situaciones hipotéticas. Este es también
el momento de considerar el costo extra
de los servicios ofrecidos por el
distribuidor que respondan a sus-
necesidades y pueden resultar en

menores costos de posesién y de
-

4

operacion.

TERCER PASO: OPERACION

Si mejora su forma de operar puede
aumentar los beneficios que obtiene de
la maquina. Calcule el tiempo promedio
que tarda por ciclo y entienda cémo
las condiciones de la obra afectan su
productividad. El manual de Ren-
dimiento Caterpillar le daré una idea
sobre los niveles de productividad bajo,
medio y alto para su méquina. Si quiere
aumentar su productividad, su
distribuidor Cat le puede brindar ayuda
con entrenamiento, videos de
capacitacién, literatura y otras ideas
que le ayuden a obtener ciclos de
trabajo mds rdpidos y a aumentar su
productividad.

CUARTO PASO: MANTENIMIENTO

Cada dia més y mas contratistas
planifican un mantenimiento efectivo
antes de comprar las mdaquinas y no
después de hacerlo. Esto tiene sentido
ya que los gastos de mantenimiento
pueden afectar de forma dramdtica sus
costos de operacién. Su distribuidor Cat
ofrece una amplia gama de servicios
que pueden organizarse bajo un
Contrato de Respaldo al Cliente al
mismo tiempo que usted compra la
magquina. O también puede obtener un
contrato que cubra los equipos. que
usted ya tiene en la obra. Con un
Contrato de Respaldo al Cliente usted
selecciona de antemano los servicios
que necesita para llevar a cabo sus
operaciones. Es totalmente flexible y su
distribuidor Cat trabajard con usted
para garantizar que sus necesidades
de mantenimiento estén resueltas,
incluso antes de que la méquina haya
movido el primer metro de tierra. A
largo plazo, estos servicios le ayudardn
a disminuir sus costos de operacién en
lugar de aumentarlos. Lo que sigue es
una lista de algunos de los muchos
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servicios disponibles en de su

distribuidor CAT.

PROGRAMAS DE REPARACION ANTES
QUE HAYA AVERIAS:

Caterpillar recibe y tabula muchos
datos del campo acerca de como se
desgasta el equipo Cat. Por eso le es
posible prever cuando debe usted
modificar o reacondicionar compo-
nentes antes de que éstos se averien.
De estaforma, muchas piezas pueden
reuvtilizarse reduciendo sus gastos
dereparacién. Los programas de
reparacién antes de que haya averias
pueden obtenerse al mismo tiempo que
compra la maquina.

INSPECCIONES EN EL CAMPO:
Incluso si usted lleva a cabo las
inspecciones diarias caminando
alrededor de la méquina, si un
profesional capacitado y con ex-
periencia le hace periédicamente una
revisién a su mdquina, puede descubrir
problemas pequefios antes de que se
conviertan en problemas grandes. Este
profesional le puede recomendar
estrategias de reparacién e incluso
ofrecer sugerencias a pie de obra que
le ayuden a aumentar su productividad
y disminuyan el desgaste de los
componentes de la méquina. Estas
revisiones pueden hacerse cada meses
con la periodicidad que usted desee.

ANALISIS PROGRAMADO DE ACEITE
(APA):

APA es un servicio que analiza la
composicién quimica de los fluidos de
su mdquina. Puede identificar
elementos en estas muestras que
indiquen problemas de desgaste o de
contaminacién. Los resultados de estas
muestras se comparan con los otros
miles de otras maquinas Cat similares
con aproximadamente el mismo
nimero de horas de servicio. Se le
notifica inmediatamente si aparece
algin resultado irregular y a la vez, se
le dan consejos sobre la forma mds
econémica de arreglar el problema.

SERVICIO DE CADENAS A MEDIDA:

Un experto en trenes de rodaje de su
distribvidor Cat puede comprobar el
desgaste de sus cadenas y ofrecer

sugerencias que le ayuden a conseguir
el menor gasto de operacién junto con
la mayor vida Gtil de su tren de rodaje.

Cuando llegue el momento de reparar .

su tren de rodaje, su distribuidor Cat
tiene las herramientas, los repuestos y
la experiencia para llevar a cabo la
reparacién de forma répida y correcta.

JUEGOS DE MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS:

Estos juegos contienen todos los
elementos que usted necesita para dar
servicio a su méquina. Basdndose en
el nomero de horas de servicio de su
mdquina, su distribuidor Cat reunird
todos los componentes necesarios -
aceites, filtros y otros - para com-
plementar el servicio. Entre estos
componentes se incluirdn listas de
comprobacién e impresos y formas
para que quede constancia en sus
archivos.

CONTRATOS DE SERVICIO Y DE
REPARACIONES:

Usted estd en el negocio de
excavaciones, no en el de reparaciones
de maquinaria. Estar al tanto de los
programas de mantenimiento y
recordarse de programar pequenas
reparaciones, antes de que se
conviertan en problemas grandes, para
una flotilla de méquinas puede ser un
trabajo a tiempo completo, o todavia
mds. Es probable que la mayor parte
del servicio se pueda realizar en,su
propio sitio de trabajo. Ademés su
distribuidor Cat le puede establecer un
programa computadorizado de
mantenimiento a la medida de sus
necesidades.

HERRAMIENTAS DE CORTE:

Las cuchillas y las puntas de los
cucharones se desgastan pero estdn
disefiadas para que sea facil
reemplazarlas. Use sélo herramientas
de corte Cat para asegurar una larga
vida Gtil a su cucharén y mayor
productividad. Como parte de una
inspeccién de campo su distribuidor Cat
puede comprobar si hay desgaste del
cucharén o de los dientes, lo que
ayudaré a evitar la necesidad de
reemplazar el cucharén antes de tiempo
porque haya perdido un diente o

porque tenga una « ue ik

de desgaste demasii

PROGRAMAS DE TIEMIN
GARANTIZADO:

Si quiere eliminar toda
no poder utilizar su md
averias, puede oblons
servicio completo quu
distribuidor Cat.le g
maquina estard on
permanentes de trabuji

tiene muchas opcionus
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iPRIMICIA EXCLUSIVA DE SU
DISTRIBUIDOR CAT!

Incluso con programas de man-
tenimiento preventivo, las mdquinas se
desgastan y a veces se averian. Por
esta razén su distribuidor Cat, con el
objetivo de mantenerlas en
funcionamiento permanente, con los
menores gastos de operacién posible,

8 W reomplazo. Si las
RiImionto preventivo 1o ofrece lo siguiente:
piii dlobe substituirse

‘EL MEJOR PERSONAL

Todo el personal de servicio actualiza
constantemente su conocimiento
técnico. Su familiaridad con todo la
magquinaria Cat los convierte en los
mejores en el momento de identificar
las reparaciones que son necesarias y
de realizarlas rdpida y correctamente.

LO MEJOR EN LUBRIFICANTES,
BATERIAS Y OTROS PRODUCTOS

Caterpillar ofrece una amplia gama
de lubrificantes, fluidos, baterias y
otros componentes de primera
categoria que tienen capacidad ‘de
resistir las condiciones y demandas

a que se somete la maquinaria de
construccién. Usted puede obtener
estos componentes también para
mdaquinas de la competencia e
incluso para su automévil familiar.

COMPONENTES
REMANUFACTURADOS

Obtenga una garantia igual a la del
nuevo para cada componente
remanufacturado Cat, y a mitad de
precio o menos, que el componente
nuevo.

LO MEJOR EN DISPONIBILIDAD DE
REPUESTOS

Précticamente cualquier repuesto que
usted necesite estd disponible en el
establecimiento de su distribuidor. Y
si no lo estd, llegard en 24 horas.

AMPLIA GAMA DE ARTICULOS PARA
SU TALLER:

Desde herramientas a jabones
especiales, usted puede obtener
equipos de alta calidad para usar en

su propio taller.
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MAHQO/ABRII. DA "M&T"

Mn(:Aﬂ ATUALIZADA PARA

um ATUANTE. Confira os

‘wslario sendo abordados com
#2a de informacoes:

LA EDICION DE MARZO/ABRIL DE LA
“M&T” BRINDARA INFORMACION
ACTUALIZADA AL PROFESIONAL ACTIVO.
Los temas que seran tratados
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Wwiengoo & Tecnologia

S80I @ todos que acompanham a
# mundial do setor de equipamentos
o servigos.

A BARANTIA DE BONS NEGOCIOS. LIGUE

W80 DEPARTAMENTO COMERCIAL.
L4 (011) 3662.4159

detalladamente son:

Sistema de enfriamiento de
motores de combustion
Recuperacion de radiadores
Posenfriadores: mas potentes ain

Manvutencao & Tecnologia

La revista imprescindible para todos aquellos
que acompanan la evolucién de la tecnologia
mundial del sector de equipos y servicios.

ANUNCIAR EN LA “M&T” ES GARANTIA DE BUENOS NEGOCIOS.
LLAME AHORA MISMO A NUESTRO DEPARTAMENTO

COMERCIAL. TEL: (011) 3662.4159
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SERTIFICACION

NIE i Ii!’l}, dentro O‘E‘f'

Programa de Certificacion de
Proveedores, Sobratema ha revalidado
por otros dos afos las certificaciones
de las empresas IRMAC - Motores e
Transmissées Comercial e Mecénica
Ltda. y REMOPE - Retifica de Motores
Penhense Ltda.

Fueron realizadas auditorias de la
calidad de los servicios en cada una
de las referidas empresas y, como se
constaté que confindan en condiciones
de permanecer como certificadas
dentro de los estdndares de
Sobratema, las revalidaciones han sido
efectuadas.

ESTATUTO

O estatuto da Sobratema esti sendo
revisado a fim de se tornar mais

atualizado e poder melhor atender seus
associados. Até o final de janeiro, o Grupo
de Trabalho responsdvel pela reviso, ja
havia realizado seis reunides para a

discussdo do assunto.
ESTATUTO

El estatuto de Sobratema esté siendo
revisado con el objetivo de actualizarlo
de modo que atienda mejor a sus
asociados. Hasta el final del mes de
enero, el Grupo de Trabajo responsable
por esta tarea, ya se habia reunido en
seis ocasiones para considerar el

asunto.




































